<Como recupero mi cuenta de
CCCApply?

Si recientemente aplicé para DVC u otro colegio Comunitario de California, puede
tener una cuenta de CCCApply. Si tiene problemas para accesar su cuenta de
aplicacion para el DVC, siga estos pasos para recuperar su cuenta.

1.Ira www.dvc.edu/apply
Seleccione una opcion adecuada
de las que estan disponibles.

2. Haga clic en el simbolo “+” para

expander “Step One”. Desde alli, _
vera el enlace de “"CCCApply”~.
Haga clic en el enlace para et et e s
continuar.
H Z2r JH rr create an Account(ll [ECEECEN
3. Clic en “Sign In to OpenCCC” en el

lado derecho.

4. Haga clic en la pestana de
“Forgot”, y luego en “l forgot my Signin | Forgor? <mmmm—
username". | forgot my username h

| forgot my password

5. Complete todo en el primer paso.
Si no tiene nombre o sequndo

Step One

nombre’ marque la casilla debajo Enter your date of birth and legal name:

del campo de entrada. T e | x [
Flﬁgjm [ 1 have no first nam,
rered [ 1have no middle nam
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6.

CCCApply? ...Continued

Ingrese al menos algo para el

“Step Two”. Por lo general, su
numero de seguro social es la mejor
manera de recuperar su cuenta.
Una vez ingresado, seleccione
“Find My Account”.

Para recuperar su cuenta, puede
optar por responder dos preguntas
de seqguridad que habria establecido
cuando creo su cuenta por primera
vez, o puede optar para que se le
envie un correo electréonico con un
enlace de restablecimiento. Si opta
por el enlace de correo electroénico,
abra su cuenta de correo electronico
y haga clic en el enlace de
restablecimiento para pasar al
siguiente paso.

Debera restablecer su contrasena.
Al restablecer la contrasena, tome
nota de su nombre de usuario; esto
se muestra encima de los campos
donde ingresa su nueva contrasena.
Es importante hacer esto, ya que no
se le mostrara su nombre de usuario.

Step Two
Enter at least one of the following:

Social Security Number

<Como recupero mi cuenta de

Usually, this is the best way to find your account.

Email Address

Phone Number

ZIP Code

Find My Account  IgeEhl<dl

Account Verification
‘We found an existing account based on the information you entered.
Please select from the following options:

O Send me an email link to reset my password.

O Access my account by answering security questions.

Hel

You have verified your account. Please create a new password.

Password

7 to 20 characters (letters and at least one number)

Repeat Password

* Be sure to record your username and password for later use.
o Please do not share your account with others, even family members.

Si no puede completar alguno de estos pasos,
comuniquese con CCCApply llamando al 1-877-247-4836
para obtener mas ayuda.

rev 05/11/21





